UASG 102301

Termo de Referéncia 270/2024

Termo de Referéncia 270/2024

Informacoées Basicas

N d
umero do UASG Editado por Atualizado em
artefato
2970/2024 102301-ESP-UNIV.EST.PTA, JULIO MARCELO TEIXEIRA DA 13/08/2024 08:57 (v
MESQUITA FILHO CAMARA 1.0)
Status
ASSINADO
Outras informacoes
. Nimero da Processo
Categoria ~ . .
Contratacao Administrativo
V - prestacdo de servigos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servico 1319/2024-
continuado com dedicacdo exclusiva de mdo de obra RUNESP

1. Definicao do objeto

1. DEFINICAO DO OBJETO

1.1. Contratagdo de servigos de limpeza, asseio e conservacdo por m2, com fornecimento de materiais de limpeza e
equipamentos, a serem executados com regime de dedicacdo exclusiva de m&o de obra, nos termos da tabela abaixo, conforme

condi¢des e exigéncias estabel ecidas neste instrumento.

1.2. Os servigos objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comuns, conforme justificativa constante do Estudo Técnico

Preliminar.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacéo é de 15 (quinze) meses contados do(a) assinatura do contrato, prorrogavel por até

10 anos, naforma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.4. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que possui carater instrumental e acessorio, com aintencdo de
manter o funcionamento das atividades do, de modo que suainterrupcdo poderd comprometer a continuidade das atividades da
Administracdo e cuja necessidade de contratacdo deva estender-se por mais de um exercicio financeiro e continuamente, sendo a
vigéncia plurianual mais vantajosa considerando o Estudo Técnico Preliminar.

1.5. O contrato oferece maior detalhamento das regras que seréo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratagdo.

1.6. Tabela com os cédigos do Catdlogo de Servigos(CATSER):

2. Fundamentacdo da contratacao

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

A contratagio dos servicos de é essencial para LIMPEZA ASSEIO E CONSERVACAO PREDIAL, visando assegurar
condi¢des de higiene e salubridade aos usuarios dos prédios e seus ambientes, zelando pela manutengéo e preservagéo do
patriménio publico. A demanda surge em razéo da Administragdo ndo dispor de servidores suficientes para 0 exato cumprimento
destas atividades, 0 que justifica a opcéo pela terceirizagdo. Os servigos tém natureza continuada por serem necessarios ao
atendimento das necessidades institucionais, de forma permanente e continua, por mais de um exercicio financeiro, considerando
que estas atividades sdo imprescindiveis para o regular funcionamento das Unidade Complementares, observando que a vigéncia

do atual contrato
encerrar-se-a em 11/06/2024.
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O objeto da contratagdo ndo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual de 2024, tendo em vista a faculdade de elaboracdo do
plano em 2023 para o presente exercicio, com base no Decreto Estadual n° 67.689/2023, que regulamenta o inciso VII do artigo
12 daLei Federal n°14.133/202.

3. Descricao da solucdo
3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico do Caderno de Prestagéo de Servigos
de Limpeza, Asseio e Conservacdo Predial - Volume 3, data-base: Janeiro/2024 - Versio 01: Mar¢o/2024, elaborado pelo
CADTERC/Governo do Estado de S&o Paulo, mas esta especificada abaixo:

A solugdo para atendimento das necessidades dos 6rgdos e entidades é bastante simplificada, sendo materializada pela
contratacdo de empresa especializada, mediante alocacdo de empregados para servicos de limpeza predial, de acordo com as
especificagles e exigéncias estabel ecidas no Termo de Referéncia que balizara o processo licitatorio.

A contratacdo de servigos de limpeza predial provém da necessidade de realizac8o de atividades acessdrias, tais como a limpeza,
desinfecgéo e conservacdo das superficies fixas e dos equipamentos permanentes das diferentes areas, cuja finalidade é preparar o
ambiente para suas atividades, mantendo a ordem e conservando equipamentos e instalagBes, de modo a evitar, principalmente, a
disseminagdo de microrganismos responsaveis por infeccdes relacionadas a salde. Estes servicos promovem agilidade e
eficiéncia aos atendimentos realizados pelo Contratante.

Verificase, pelas caracteristicas dos servigos, que a adocdo do regime de dedicacdo exclusiva € o que melhor atende as
necessidades da institui¢do, uma vez que este garante a execuco ininterrupta dos servicos.

No Art. 6° daLei 14.133/2021, apresenta-se a defini¢do dos servigos continuos de méo de obra:

"XVI - servigos continuos com regime de dedicacdo exclusiva de méo de obra: aqueles cujo modelo de execugéo contratual
exige, entre outros requisitos, que:

a) os empregados do contratado fiquem a disposi¢ao nas dependéncias do contratante para a prestacio dos servigos;

b) o contratado ndo compartilhe os recursos humanos e materiais disponiveis de uma contratacdo para execugao simultanea de
outros contratos;

c) o contratado possibilite a fiscalizagdo pelo contratante quanto a distribuicdo, controle e supervisdo dos recursos humanos
alocados aos seus contratos;"

A referida contratagdo sera orientada por meio do CADTERC - Cadernos de Servigos Terceirizados, da Secretaria de Gestéo e
Governo Digital do Estado de Sdo Paulo - SGGD (cOpia anexa a este estudo), além das disposi¢des previstas no Termo de
Referéncia, devendo a Contratada respeitar a Convengdo Coletiva de Trabalho - CCT dos servigos descritos na contratacdo.

Ressalta-se que a prestagdo do servigo ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administracdo da
Contratante, vedando-se qual quer relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacdo direta.

4. Requisitos da contratacao

4. REQUISITOSDA CONTRATACAO
Sustentabilidade

Além dos critérios de sustentabilidade eventual mente inseridos na descricéo do objeto, devem ser atendidos os seguintes
requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contrataces Sustentavei's, 62 edi¢ao, revista atualizada e ampliada de 2023,
elaborada pela Camara Nacional de Sustentabilidade - CNS:

a) realizar o adequado acondicionamento dos residuos reciclaveis descartados pela Administracdo.

a.1) osresiduos sdlidos reutilizaveis e reciclaveis devem ser acondicionados adequadamente e de forma diferenciada, para fins de
disponibilizag8o ao sistema de coleta seletiva ou | ogistica reversa porventura estabel ecido.
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b) otimizar a utilizagéo de recursos e a redugéo de desperdicios e de polui¢éo, através das seguintes medidas, dentre outras:
b.1) racionalizar o uso de substancias potencia mente tdxicas ou poluentes;
b.2) substituir as substancias toxicas por outras atoxicas ou de menor toxicidade;

b.3) usar produtos de limpeza e conservagdo de superficies e objetos inanimados que obedecam as classificagdes e especificagdes
determinadas pela ANVISA;

b.4) racionalizar o consumo de energia (especia mente elétrica) e adotar medidas para evitar o desperdicio de agua tratada;

b.5) realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses de execugado contratual, para
reducdo de consumo de energia elétrica, de consumo de &gua e reducdo de producao de residuos solidos, observadas as normas
ambientais vigentes;

b.6) treinar e capacitar periodicamente os empregados em boas préticas de reducdo de desperdicios e poluicao;

c) utilizar lavagem com &gua de reuso ou outras fontes, sempre que possivel (&guas de chuva, pogos cuja agua sgja certificada de
ndo contaminagdo por metais pesados ou agentes bacteriol 6gicos, minas e outros);

d) observar a Resolugdo CONAMA n° 20, de 7/12/1994, e legislagdo correlata, quanto aos equipamentos de limpeza que gerem
ruido no seu funcionamento;

e) fornecer aos empregados 0s equipamentos de seguranca que se fizerem necessérios, para a execucao de servicos,
f) respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos solidos;
g) desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de materiais potencialmente poluidores, dentre os quais:

g-1) pilhas e baterias que contenham em suas composi¢des chumbo, cadmio, mercUrio e seus compostos devem ser recolhidas e
encaminhadas aos estabel ecimentos que as comercializam ou a rede de assi sténcia técnica autori zada pel as respectivas industrias,
para repasse aos fabricantes ou importadores;

0.2) lampadas fluorescentes e frascos de agrossois em geral devem ser separados e acondicionados em recipientes adequados
para destinagéo especifica;

0.3) pneuméticos inserviveis devem ser encaminhados aos fabricantes para destinag&o final, ambientalmente adequada, conforme
disciplina normativa vigente.

Os servicos somente poderdo ser prestados com a utilizagdo de produtos que demandam consumo de recursos energéticos
(energia el étrica) com a Etiqueta Nacional de Conservacdo de Energia— ENCE, na(s) classe(s) A, ou B, nos termos da Portaria
INMETRO n° 200, de 29 de abril de 2021, que aprova os Requisitos de Avaliagdo da Conformidade — RAC do produto e trata da
etiquetagem compul soria;

Os servicos somente poderdo ser prestados com a utilizagdo de aspiradores de po, caso seja necessario, com Selo Ruido,
indicativo do nivel 1 de poténcia sonora, nos termos da Resolugdo CONAMA n° 20, de 07/12 /94, Portarian® 6, de 5 de janeiro
de 2022 - INMETRO e legislacdo correlata;

S6 sera admitida a oferta de produtos de limpeza previamente notificados/registrados na ANVISA, conforme aLel n° 6.360, de
1976 e Decreto n° 8.077, de 2013;

Os SANEANTES DOMISSANITARIOS/DESINFESTANTES a serem utilizados na execucio dos servicos deverdo estar
previamente registrados na ANVISA, conforme Lei federal n° 6.360, de 1976 e Decreto n° 8.077, de 2013;

Os servicos somente poderdo ser prestados com a utilizagdo de detergente em pd, quando necessério, fabricado no pais ou
importado, cuja composi¢éo respeite os limites de concentragdo maxima de fosforo admitidos na Resolugdo CONAMA n° 359,
de 29/04/2005, e legidagdo correlata;

A contratada devera providenciar o recolhimento dos frascos de aerossol originarios da contratacdo, recolhendo-os ao sistema de
coleta montado pelo respectivo fabricante, distribuidor, importador, comerciante ou revendedor, para fins de sua destinagdo final
ambiental mente adequada;

Nos termos do Decreto n° 2.783, de 1998, e Resolugdo CONAMA n° 267, de 14/11/2000, é vedada a utilizagéo, na execucdo dos
servicos, de qualquer das Substancias que Destroem a Camada de Oz6nio — SDO abrangidas pelo Protocolo de Montreal;
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A CONTRATADA devera adotar os critérios de sustentabilidade abaixo descritos no que tange aos produtos que serdo utilizados
na execucao do servigo e as obrigagdes que terdo de ser cumpridas:

Apresentar descri¢éo detal hada dos produtos que serdo utilizados na execucdo dos servigos, o comprovante do registro do
fabricante desses produtos no Cadastro Técnico Federal do IBAMA e o respectivo Certificado de Regularidade do fabricante no
CTF, quando aplicavel;

A CONTRATADA deveretornar as embalagens vazias ao seu estabel ecimento operacional 10go apds o seu uso, parainutilizagdo
e descarte;

O destino final das embal agens dos produtos saneantes desinfetantes de uso restrito a empresas especializadas é de
responsabilidade do seu respectivo distribuidor/fabricante/importador;

A CONTRATADA ficaobrigada a devolver as embalagens, no prazo méximo de um ano da data de compra dos respectivos
produtos, aos estabel ecimentos onde foram adquiridas, ou em postos ou centrais de recebimentos por eles conveniados e
previamente licenciados pelo érgéo estadual competente;

Caso essa devolugdo ndo ocorra, a responsabilidade pelo destino final passaa ser da CONTRATADA, que deve guardar os
comprovantes da referida destinagao;

O estabelecimento que as receber deve fornecer, a CONTRATADA, documento comprobatério de recebimento das embal agens;

As embalagens lavaveis dos produtos saneantes desinfetantes devem ser submetidas a triplice lavagem antes de sua devolugéo,
devendo a &gua ser aproveitada para o preparo de calda ou inativada, conforme instrucdes contidas na rotulagem ou por
orientacao técnica do fabricante do produto e do 6rgéo competente;

As embalagens vazias de produtos, que ndo apresentem sol ubilidade em &gua, ndo devem passar por triplice lavagem, devendo a
CONTRATADA seguir as orientagdes do fabricante e as legislacles vigentes,

Os empregados da contratada destacados para execucéo dos servicos deverdo apresentar-se munidos de EPI, para evitar danos a
salde, sob pena de denlincia aos 6rgéos competentes, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades previstas no Edital;

A CONTRATADA devera observar, no que couber, aLe n.°12.187/2009 (Politica Nacional sobre Mudanga do Clima), Lei n.°
12.305/2010 (Politica Nacional de Residuos Sdlidos), o Decreto n° 7.746, de 5 de junho de 2012 (Regulamenta o art. 3°daLei no
8.666, de 21 de junho de 1993) eaIN n.° 1/2010 da SLTI /MPOG, na execu¢do dos servicos.

Subcontratacao

N&o é admitida a subcontratagdo do objeto contratual .

5. Modelo de execucdo do objeto

5.MODELO DE EXECUC}AO DO OBJETO

CondicOes de execugdo

A execucao do objeto seguira a seguinte dinamica:

Inicio da execucdo do objeto serd a partir da ordem de servigo a ser expedida;

Descricao detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnol ogias procedimentos, frequéncia e periodicidade de execucao do trabalho:

Os servicos serdo prestados de segunda a sexta, e eventualmente aos sdbados, podendo o efetivo de empregados ser distribuidos
em turnos de trabalho de forma que seja a melhor para atender aos servicos e que ndo exceda a carga horarialega e/ou fixada
para cada categoria, sempre observado o limite constitucional das 44 horas semanais bem como aquel e estipulado em convengéo
coletiva

Os servicos deverdo ser executados por funcionérios devidamente habilitados e com vinculo empregaticio com a empresa
Contratada;

A CONTRATANTE podera solicitar, a qualquer momento, a troca de colaboradores da CONTRATADA que ndo estejam agindo
com compatibilidade com os preceitos estabel ecidos neste termo de referéncia, sem 6nus paraa CONTRATANTE.
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Procedimentos para limpeza e conser vacao das ar eas inter nas e exter nas conforme o caderno .

Quadro 2: Rotina e frequéncia de limpeza — Pisos acar petados

Frequéncia Etapase Atividades

® Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local indicado pelo Contratante;

® Remover o p6 de mesas, telefones, armarios, arquivos, prateleiras, peitoris, caixilhos das janelas,
bem como dos méveis existentes, dos aparelhos el étricos, dos extintores de incéndio, entre outros.
Sempre que possivel, utilizar apenas pano Umido, com a finalidade de:

® Evitar o uso desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza dos méveis e eliminar
0 uso de produtos lustramoveis; e

® Evitar fazer alimpeza de bocais e outras partes manusedveis com produtos potencia mente
alergénicos.

® Limpar e remover o pé de capachos e tapetes;
Diaria ®  Aspirar o p6 em todo o piso acarpetado;

® Remover manchas, sempre que possivel, imediatamente apds a sua formagéo, mas nunca as
esfregar, sob pena de aumentar a &rea afetada. No caso de as manchas serem de substancias que
contenham 6leo ou gordura, recomenda-se retirar 0 excesso com um pano umedecido com alcool
(sem esfregar) e, na sequéncia, usar um pano umedecido com agua e sab&o. Em seguida, enxugar
com pano seco ou papel absorvente; e

®  Executar demais servigos considerados necessarios afrequénciadiaria.

" Limpar atrés dos méveis, armérios e arquivos,

" Limpar divisorias, portas, barras e batentes com produto adequado;

® Limpar asforragdes de couro ou pléstico em assentos e poltronas com produto adequado;

" Limpar telefones com a utilizagdo do produto adequado, evitando fazer alimpeza de bocais e

outras partes manuseavei s com produtos al ergénicos, usando apenas pano Umido;
Semanal

® Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifées e fechaduras com
produto adequado, procurando fazer uso de polidores de baixa toxidade ou atoxicos;

® Retirar 0 p6 e residuos dos quadros com pano Umido; e

®  Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.

® Limpar e remover manchas de forros, paredes e rodapés;
Mensal ®  Remover o pé de cortinas e persianas com equi pamentos e acessorios adequados; e

® Executar os demais servicos considerados necessarios a frequéncia mensal .

®  Limpar todas as luminérias por dentro e por fora, |ampadas, aletas e difusores;
Trimestral ® Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessorios adequados; e

" Executar os demais servigos considerados necessérios a frequéncia trimestral..

® Efetuar lavagem das éreas acarpetadas; e
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Anual ® Executar os demais servicos considerados necessarios a frequéncia anual.

Fonte: Prestacdo de Servicos de Limpeza, Asseio e Conservagdo Predial — Vol. 03 — Jan./2024.

Quadro 3: Rotina efrequéncia de limpeza — Pisos frios

Freguéncia Etapas e Atividades
" Limpar espelhos e pisos dos sanitérios com pano Umido e saneante domissanitério desinfetante,
realizando a remocao de sujidades e de outros contaminantes, mantendo-os em adequadas
condicBes de higienizacdo durante todo o horério previsto de uso;
® Lavar bacias, assentos e pias com saneante domissanitario desinfetante, mantendo-os em
adequadas condicdes de higienizacdo durante todo o horério previsto de uso;
Diaria
B Efetuar areposicdo de papel higiénico, sabonete e papel toalha nos respectivos sanitarios;
®  Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os em local indicado pelo Contratante;
® Remover o pd de mesas, telefones, armérios, arquivos, prateleiras, peitoris e caixilhos das janelas,
bem como dos méveis existentes, incluindo aparelhos el étricos, extintores de incéndio, entre
outros. Sempre que possivel, utilizar apenas pano Umido, com a finalidade de:
® Evitar uso desnecessério de aditivos e detergentes para a limpeza dos méveis e eliminar o
uso de produtos lustra-méveis, e
® Evitar fazer alimpeza de bocais e outras partes manusedveis com produtos
potencia mente alergénicos.
" Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e encaminhando- os parz
local indicado pelo Contratante;
® Remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira;
® Passar pano Umido e polir os pisos paviflex, marmore, cerdmica, marmorite, plurigomae
similares;
®  Limpar os elevadores com produto adequado;
" Limpar/remover o p6 de capachos e tapetes; e
¥ Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia didria.
" Limpar os azulejos, pisos e espelhos dos sanitarios com saneantes domissanitérios desinfetantes,
mantendo-os em adequadas condi¢des de higienizagao;
B Limpar atrés dos méveis, armérios e arquivos;
" Limpar divisdrias, portas, barras e batentes com produto adequado;
®  Limpar asforragdes de couro ou plastico em assentos e poltronas com produto adequado;
" Limpar/polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifdes, fechaduras etc. com
produto adequado, procurando fazer uso de polidores de baixa toxidade ou atoxicos;
Semanal ®  Limpar telefones com produto adequado, evitando fazer a limpeza de bocais e outras partes
manuseaveis com produto alergénico, usando apenas pano Umido;
" Encerar e lustrar os pisos de madeira, paviflex, plurigomae similares;
" Retirar o p6 e residuos dos quadros em geral; e
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" Executar demais servigos considerados necessérios a frequéncia semanal.

®  Limpar e remover manchas de forros, paredes e rodapés;

Mensal ®  Remover o p6 de cortinas e persianas com eguipamentos e acessorios adequados; e
® Executar demais servigos considerados necessérios a frequéncia mensal.
B |impar todas as lumindrias por dentro e por fora, além de |ampadas, aletas e difusores com o
acompanhamento da manutenc&o;
®  Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessorios adequados; e
Trimestral

B Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia trimestral.

Fonte: Prestacdo de Servicos de Limpeza, Asseio e Conservagdo Predial — Vol. 03 — Jan./2024.

Quadro 4: Rotina e frequéncia de limpeza — L abor atérios

Frequéncia

Etapas e Atividades

Diaria

Manter os cestos isentos de detritos, acondi cionando-os em local indicado pelo Contratante;
Remover o pd de mesas, telefones, armérios, arquivos, prateleiras, peitoris, caixilhos das janélas,
bem como dos demais mdveis existentes, incluindo aparel hos el étricos, extintores de incéndio, entre
outros. Sempre que possivel, utilizar apenas pano Umido, com afinalidade de:

® Evitar 0 uso desnecessario de aditivos e detergentes para limpeza dos méveis e eliminar o
uso de produtos lustra-méveis; e

® Evitar fazer alimpeza de bocais e outras partes manuseaveis com produtos potencialmente
alergénicos e contar com o0 acompanhamento da manutencao.

Limpar espelhos e pisos dos sanitarios com pano e saneante domissanitario desinfetante, realizando
aremocdo de sujidades e outros contaminantes, mantendo-os em adequadas condic6es de
higienizacdo durante todo o horério previsto de uso;

Lavar bacias, assentos e pias com saneante domissanitario desinfetante, mantendo-os em adequadas
condices de higieniza¢do durante todo o horério previsto de uso;

Passar pano Umido e polir os pisos paviflex, marmore, cerémica, marmorite, plurigomae similares;

Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e encaminhando-os para
local indicado pelo Contratante;

Limpar os bal cdes desocupados com saneante domissanitario desinfetante;
Limpar as mesas com tampo de formica com saneante domissanitario desinfetante; e

Executar demais servigos considerados necessarios a frequénciadiaria.

Limpar atras dos moveis, armarios e arquivos;
Limpar divisdrias, portas, barras e batentes com produto adequado;
Limpar as forragdes de couro ou pléstico em assentos e poltronas com produto adequado;

Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifées, fechaduras, etc. com
produto adequado, procurando fazer uso de polidores de baixa toxidade ou atdxicos;
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" Limpar os azul€jos, pisos e espelhos dos sanitarios com saneantes domissanitérios desinfetantes,
mantendo-os em adequadas condi ¢des de higienizacso;

®  Limpar telefones com produto adequado, evitando fazer a limpeza de bocais e outras partes

Semanal manuseaveis com produtos al ergénicos, usando apenas pano Umido;

®  Lavar os pisos paviflex, marmore, ceramica, marmorite, plurigoma e similares. Quando a &reafor
considerada pequena, essa tarefa sera executada com balde; quando extensa, somente podera ser
realizada com equipamentos limpadores (lavadoras) de alta pressdo, cuja vazdo ndo deve ultrapassar
360 (trezentos e sessenta) litros/hora; e

®  Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.

®  Limpar e remover manchas de forros, paredes e rodapés;
Mensal ® Remover o p6 de cortinas e persianas com equipamentos e acessorios adequados; e

®  Executar demais servigos considerados necessérios a frequéncia mensal.

® Limpar todas as luminérias por dentro e por fora, além de |ampadas, aletas e difusores com
acompanhamento da manutenc&o;

Trimestral

®  Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessorios adequados; e

" Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia trimestral.

Fonte: Prestac8o de Servicos de Limpeza, Asseio e Conservagdo Predial —Vol. 03 — Jan./2024.

Quadro 5: Rotina e frequéncia de limpeza — Almoxarifados/gal pes

Frequéncia Etapas e Atividades

Areas Administrativas de Almoxarifados

® Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os em local indicado pelo Contratante;

®  Remover o p6 de mesas, telefones, armérios, arquivos, prateleiras, peitoris, caixilhos das janelas,
bem como dos demais méveis existentes, incluindo aparelhos el étricos, extintores de incéndio,
entre outros. Sempre que possivel, utilizar apenas pano tmido, com a finalidade de:

Digria ® Evitar 0 uso desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza dos méveis e eliminar
0 uso de produtos lustra-moveis.

®  Evitar fazer alimpeza de bocais e outras partes manusedveis com produtos potencialmente
aergénicos,

® Efetuar areposicdo de papel higiénico, sabonete e papel toalha nos respectivos sanitérios;

®  Limpar os espelhos e pisos dos sanitérios com pano Umido e saneante domissanitario
desinfetante, realizando a remoc&o de sujidade e outros contaminantes, mantendo-os em
adequadas condigdes de higienizacdo durante todo o horério previsto de uso;

®  Lavar bacias, assentos e pias com saneante domissanitario desinfetante, mantendo-os em
adequadas condi¢des de higienizacdo durante todo o horério previsto de uso;

®  Passar pano Umido e polir os pisos paviflex, marmore, cerdmica, marmorite, plurigomae
similares;
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® Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e encaminhando- os
paralocal indicado pelo Contratante; e

®  Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia didria.

Areas Oper acionais de Almoxarifados Galpdes

®  Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os em local indicado pelo Contratante;

® Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e encaminhando- os
paralocal indicado pelo Contratante; e

Diaria

®  Executar demais servigos considerados necessérios afrequéncia didria.

Areas Administrativas de Almoxarifados

B Limpar atrés dos méveis, armérios e arquivos;
®  Limpar divistrias, portas, barras e batentes com produto adequado;
®  Limpar asforragdes de couro ou pléstico em assentos e poltronas com produto adequado;

®  Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, vavulas, registros, sifdes, fechaduras etc.
com produto adequado, procurando fazer uso de polidores de baixa toxidade ou atdxicos;

®  Limpar os azul€jos, os pisos e espel hos dos sanitérios com saneantes domissanitarios
Semand desinfetantes, mantendo-os em adequadas condi¢des de higienizagao;

" Limpar telefones com produto adequado, evitando fazer alimpeza de bocais (e outras partes
manuseaveis) com produtos alergénicos, usando apenas pano Umido; e

®  Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.

Areas Operacionais de Almoxarifados/Galpoes

Passar pano imido nos pisos, removendo po, manchas etc.

Areas Administrativas de Almoxarifados

" Remover 0 pd de prateleiras, bancadas, armérios, bem como dos demais méveis existentes;

" Sempre que possivel, utilizar apenas pano Umido, com afinalidade de evitar uso desnecessério de
aditivos e detergentes para a limpeza dos mdveis e eliminar o uso de produtos lustra-moveis; e

Quinzena

" Executar demais servigos considerados necessérios a frequéncia quinzenal.

" Limpar e remover manchas de forros, paredes e rodapés;

®  Remover o p6 de cortinas e persianas com equipamentos e acessorios adequados; e
Mensal " Executar demais servigos considerados necessarios a frequénciamensal.

®  Limpar todas as luminérias por dentro e por fora, além de |ampadas, aletas e difusores;
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Trimestral ® Limpar cortinas e persianas com produtos, equipamentos e acessorios adequados; e

" Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia trimestral.

Fonte: Prestacdo de Servicos de Limpeza, Asseio e Conservagdo Predial —Vol. 03 — Jan./2024.

Quadro 6: Rotina e frequéncia delimpeza — Oficinas

Frequéncia Etapas Atividades

Areas Administrativas da Oficina

®  Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os em local indicado pelo Contratante;

®  Remover o p6 de mesas, telefones, armérios, arquivos, prateleiras, peitoris, caixilhos das
janelas, bem como dos demais moveis existentes, incluindo aparelhos elétricos, extintores de
incéndio, entre outros. Sempre que possivel, utilizar apenas pano Umido, com a finalidade de:

® Evitar 0 uso desnecessario de aditivos e detergentes para alimpeza dos méveis e
eiminar o uso de produtos lustracméveis; e

® Evitar fazer alimpeza de bocais e outras partes manusedveis com produtos
potencia mente alergénicos.

®  Limpar espelhos e pisos dos sanitarios com pano imido e saneante domissanitario
desinfetante, realizando a remoc&o de sujidades e outros contaminantes, mantendo-os em
adequadas condigdes de higienizacdo durante todo o horério previsto de uso;

Diaria ®  Lavar bacias, assentos e pias com saneante domissanitario desinfetante, mantendo-os em
adequadas condi¢des de higienizacdo durante todo o horério previsto de uso;
® Efetuar areposicdo de papel higiénico, sabonete e papel toalha nos respectivos sanitérios;

®  Passar pano Umido e polir os pisos paviflex, marmore, cerdmica, marmorite, plurigomae
similares;

® Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-0s apropriadamente e encaminhando-os
paraloca indicado pelo Contratante; e

®  Executar demais servigos considerados necessérios afrequénciadidria.

Areas Operacionais da Oficina

" Retirar os detritos dos cestos 2 (duas) vezes por dia, removendo-os paralocal indicado pelo
Contratante;

® Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e encaminhando-os para
local indicado pelo Contratante;

Diaria ® Limpar e remover pogas e manchas de éleo dos pisos, quando solicitado pelo Contratante; e

®  Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.

Areas Administrativas da Oficina

B Limpar atrés dos méveis, armérios e arquivos;
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" Limpar divisdrias, portas, barras e batentes com produto adequado;
®  Limpar asforragdes de couro ou pléstico em assentos e poltronas com produto adequado;

® Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, vavulas, registros, sifdes, fechaduras etc.
com produto adequado, procurando fazer uso de polidores de baixa toxidade ou atdxicos;

®  Limpar os azul€jos, os pisos e espel hos dos sanitérios com saneantes domissanitarios
Semanal desinfetantes, mantendo-os em adequadas condic¢des de higienizagéo;

®  Limpar telefones com produto adequado, evitando fazer a limpeza de bocais e outras partes
manusedveis com produtos alergénicos, usando apenas pano Umido; e

®  Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.

®  Limpar e remover manchas de forros, paredes e rodapés;
®  Remover o pd de cortinas e persianas com equipamentos e acessorios adequados; e

Mensal " Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia mensal.

®  Limpar todas as luminérias por dentro e por fora, além de |ampadas, aletas e difusores;
Trimestral " Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessorios adequados; e

®  Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia trimestral.

® Lavar o piso com solugdo desengraxante, usando equipamento apropriado; e

Semestral " Executar demais servigos considerados necessérios a frequéncia semestral.

Fonte: Prestacao de Servicos de Limpeza, Asseio e Conservagdo Predial —Vol. 03 — Jan./2024.

Quadro 7: Rotina e frequéncia de limpeza — Saguao, hall e saldo

Frequéncia Etapas e Atividades

" Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os em local indicado pelo Contratante;

®  Remover o p6 dos peitoris e caixilhos das janelas, bem como de bancos, cadeiras e demais
moveis existentes, incluindo telefones, extintores de incéndio, entre outros. Sempre que possivel,
utilizar apenas pano Umido, com afinalidade de:

®  Evitar 0 uso desnecessdrio de aditivos e detergentes para a limpeza dos méveis e eliminar o uso
de produtos lustramoveis; e

®  Evitar fazer alimpeza de bocais e outras partes manusedveis com produtos potencialmente
alergénicos.

" Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e encaminhando- os

o paralocal indicado pelo Contratante;
Diédria

®  Remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira;

® Passar pano Umido e polir os pisos paviflex, marmore, cerdmica, marmorite, plurigomae
similares;

" Limpar e remover o pé de capachos e tapetes; e

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos com dedicagdo — Atualizagdo: maio/2023 11 de 27
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 102301 Termo de Referéncia 270/2024

®  Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.

" Limpar portas, barras e batentes com produto adequado;
®  Limpar asforragdes de couro ou pléstico em assentos e poltronas com produto adequado;

" Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, vavulas, registros, sifdes, fechaduras, etc.
com produto adequado, procurando fazer uso de polidores de baixa toxidade ou atédxicos;

" Limpar telefones com produto adequado, evitando fazer a limpeza de bocais e outras partes
manusedvei s com produtos al ergénicos, usando apenas pano Umido;

Semanal " Encerar/lustrar os pisos de madeira, paviflex, plurigoma e similares;
® Retirar o p6 e residuos dos quadros em geral; e

" Executar demais servigos considerados necessérios a frequéncia semanal.

" Limpar e remover manchas de forros, paredes e rodapés;
®  Remover o p6 de cortinas e persianas com equipamentos e acessorios adequados; e

Mensal " Executar demais servigos considerados necessérios a frequéncia mensal.

" Limpar todas as luminérias por dentro e por fora, além de |ampadas, aletas e difusores;
Trimestral " Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessorios adequados; e

® Executar demais servigos considerados necessarios a frequénciatrimestral.

Fonte: Prestac8o de Servicos de Limpeza, Asseio e Conservacdo Predial —Vol. 03 — Jan./2024.

Quadro 8: Rotina e frequéncia de limpeza — Sanitarios de uso publico ou coletivo

Freguéncia Etapas e Atividades

®  Limpar espelhos e pisos dos sanitérios com pano Umido e saneante domissanitério desinfetante,
realizando a remocao de sujidades e outros contaminantes, mantendo-o0s em adequadas condi ¢de
de higienizagdo durante todo o horério previsto de uso;

® Lavar bacias, assentos e pias com saneante domissanitario desinfetante, mantendo-os em
adequadas condi¢des de higienizag&o durante todo o horério previsto de uso;

" Efetuar areposicdo de papel higiénico, sabonete e papel toalha nos respectivos sanitarios;
B Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os em local indicado pelo Contratante;

®  Remover o p6 de mesas, armérios, prateleiras, peitoris, caixilhos das janelas, bem como de
moveis existentes, incluindo aparelhos elétricos, extintores de incéndio, entre outros. Sempre que
possivel, utilizar apenas pano imido, com afinalidade de:

" Evitar uso desnecessério de aditivos e detergentes para a limpeza dos méveis e eliminar o uso de
produtos lustra-moveis; e

B Evitar fazer alimpeza de partes manusedveis com produtos potencialmente a ergénicos.

Diana ® Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e encaminhando- os

paralocal indicado pelo Contratante;
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®  Remover manchas,

®  Passar pano Umido e polir os pisos paviflex, marmore, cerdmica, marmorite, plurigoma e
similares;

®  Limpar e remover o pé de capachos e tapetes; e

®  Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.

" Limpar azul€jos, pisos e espelhos dos sanitérios com saneantes domi ssanitérios desinfetantes,
mantendo-os em adequadas condi¢des de higienizagao;

" Limpar atrés dos méveis e armérios;
" Limpar divisdrias, portas, barras e batentes com produto adequado;

" Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, vavulas, registros, sifdes, fechaduras, etc.
Semanal com produto adequado, procurando fazer uso de polidores de baixa toxidade ou atdxicos;

" Encerar/lustrar os pisos paviflex, plurigomae similares; e

" Executar demais servigos considerados necessérios a frequéncia semanal.

" Limpar e remover manchas de forros, paredes e rodapés;
® Remover 0 pd de cortinas e persianas com equi pamentos e acessorios adequados; e

Mensal " Executar demais servigos considerados necessérios a frequéncia mensal.

" Limpar todas as luminérias por dentro e por fora, além de lampadas, aletas e difusores;
Trimestral " Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessorios adequados; e

" Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia trimestral.

Fonte: Prestac8o de Servicos de Limpeza, Asseio e Conservagdo Predial —Vol. 03 — Jan./2024.

Quadro 9: Rotina e frequéncia de limpeza — Pisos pavimentados adj acentes/contiguos as edificactes

Freguéncia Etapas e Atividades

®  Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os em local indicado pelo Contratante;
" Limpar e remover o pé de capachos;
®  Limpar adequadamente cinzeiros,

B Varrer as éreas pavimentadas removendo detritos, acondicionando-os apropriadamente e
encaminhando-os paralocal indicado pelo Contratante;

B Retirar papéis, detritos e folhagens, acondicionando-os apropriadamente e encaminhando- os

paralocal indicado pelo Contratante, observada a legislagdo ambiental vigente e ade medicinae
. seguranca do trabal ho, sendo terminantemente vedada a queima dessas matérias em local ndo
Diaria autorizado, situado na &rea circunscrita, de propriedade do Contratante;

" Executar demais servigos considerados necessarios afrequénciadidria; e

®  Lavar os pisos somente nas &reas circunscritas que apresentem sujidade e manchas, observando
as restrigdes do item 2.8.2. Utilizag8o da Agua.
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®  |avar 0s pisos, observados os regramentos estabel ecidos pelo item 2.8.2. Utilizagdo da Agua; e

Semanal ®  Executar demais servigos considerados necessérios a frequéncia semanal.

" Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, vavulas, registros, sifdes, fechaduras etc.
com produto adequado, procurando fazer uso de polidores de baixa toxidade ou atéxicos; e

" Executar demais servigos considerados necessérios a frequéncia mensal.
Mensal

Fonte: Prestacdo de Servicos de Limpeza, Asseio e Conservagdo Predial —Vol. 03 — Jan./2024.

Quadro 10: Rotina efrequéncia de limpeza — Varricdo de passeios e arr uamentos

Frequéncia Etapas e Atividades

®  Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os em local indicado pelo Contratante;

" Varrer as areas pavimentadas, removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e
encaminhando-os paralocal indicado pelo Contratante;

B Retirar papéis, detritos e folhagens, acondicionando-os apropriadamente e encaminhando-os pare
local indicado pelo Contratante, observando alegislagio ambiental vigente e ade medicinae

. seguranca do trabal ho, sendo terminantemente vedada a queima dessas matérias em local ndo

Diaria autorizado, situado na érea circunscrita de propriedade do Contratante; e

®  Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.

Semanal ®  Executar servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.

Mensal B Executar servigos considerados necessarios a frequéncia mensal.

Fonte: Prestac8o de Servicos de Limpeza, Asseio e Conservagdo Predial —Vol. 03 — Jan./2024.

Quadro 11: Rotina efrequéncia de limpeza — Pétios e ar eas ver des — Alta frequéncia

Freguéncia Etapas e Atividades

® Retirar os detritos dos cestos, removendo-os paralocal indicado pelo Contratante;

" Varrer as éreas pavimentadas, removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e
encaminhando-os paralocal indicado pelo Contratante;

B Retirar papéis, detritos e folhagens das &reas verdes, acondicionando-os apropriadamente e
encaminhando-os para local indicado pelo Contratante, observando alegislagdo ambiental
vigente e a de medicina e seguranca do trabalho, sendo terminantemente vedada a queima dessas

Semanal matérias em local ndo autorizado, situado na area circunscrita de propriedade do Contratante; e

®  Executar demais servigos considerados necessérios a frequéncia semanal.

Fonte: Prestac8o de Servicos de Limpeza, Asseio e Conservagdo Predial —Vol. 03 — Jan/2024.
Quadro 12: Rotina efrequéncia de limpeza — Pétios e ar eas ver des— M édia frequéncia
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Frequéncia Etapas e Atividades

® Retirar os detritos dos cestos, removendo-os paralocal indicado pelo Contratante;

" Varrer as &reas pavimentadas, removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e
encaminhando-os paralocal indicado pelo Contratante;

" Retirar papéis, detritos e folhagens das éreas verdes, acondicionando-os apropriadamente e
encaminhando-os para local indicado pelo Contratante, observando alegislagdo ambiental

_ vigente e a de medicina e seguranca do trabal ho, sendo terminantemente vedada a queima dessas

Quinzenal matérias em local ndo autorizado, situado na &rea circunscrita, de propriedade do Contratante; e

® Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia quinzenal.

Fonte: Prestac8o de Servicos de Limpeza, Asseio e Conservagdo Predial —Vol. 03 — Jan./2024.

Quadro 13: Rotina efrequéncia de limpeza — Pétios e ar eas ver des — Baixa frequéncia

Frequéncia Etapas e Atividades

® Retirar os detritos dos cestos, removendo-os paralocal indicado pelo Contratante;

" Varrer as &reas pavimentadas, removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e
encaminhando-os paralocal indicado pelo Contratante;

® Retirar papéis, detritos e folhagens das areas verdes, acondicionando-os apropriadamente e
encaminhando-os para local indicado pelo Contratante, observando alegislagdo ambiental
vigente e a de medicina e seguranca do trabal ho, sendo terminantemente vedada a queima dessas

Mensal matérias em local ndo autorizado, situado na area circunscrita de propriedade do Contratante; e

® Executar demais servicos considerados necessérios a frequénciamensal.

Fonte: Prestac8o de Servicos de Limpeza, Asseio e Conservacdo Predial —Vol. 03 — Jan./2024.

Quadro 14: Rotina efrequéncia de limpeza — Coleta de detritos em patios e areas ver des

Frequéncia Etapas e Atividades

" Retirar os detritos dos cestos de lixo, removendo-os paralocal indicado pelo Contratante; e

" Coletar papéis, detritos e folhagens das éreas, acondicionando-os apropriadamente e
encaminhando-os paralocal indicado pelo Contratante, observando a legislac8o ambiental

Digria vigente e a de medicina e seguranca do trabalho, sendo terminantemente vedada a queima dessas

matérias em local ndo autorizado, situado na érea circunscrita de propriedade do Contratante.

Fonte: Prestacdo de Servicos de Limpeza, Asseio e Conservagdo Predial —Vol. 03 — Jan./2024.

Quadro 15: Rotina efrequéncia de limpeza — Vidros externos— Trimestral e semestral —com ou sem exposi¢ao a situacéo
derisco

Etapas, Atividades e Frequéncias de Limpeza dos Vidros Exter nos

Face Externa— Frequéncia Trimestral
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Quinzena ® Faceinterna— Limpar todos os vidros externos, face interna, aplicando-lhes, se necessario,
produtos antiembacantes de baixa toxicidade.

Trimestral ®  Face externa— Limpar todos os vidros externos, face externa, aplicando-lhes, se necessario,
produtos antiembacantes de baixa toxicidade.

Face Externa— Frequéncia Semestral

Quinzena ®  Faceinterna— Limpar todos os vidros externos, face interna, aplicando-lhes, se necessério,
produtos antiembacantes de baixa toxicidade.
Semestral ®  Face externa— Limpar todos os vidros externos, face externa, aplicando-lhes, se necessario,

produtos antiembacantes de baixa toxicidade.

Fonte: Prestac8o de Servicos de Limpeza, Asseio e Conservacdo Predial —Vol. 03 — Jan./2024.

L ocais das prestagdes dos servicos

Os servicos serdo prestados nos seguintes enderecos:

LOCAL

CEVAP

CERAT

IBTEC

IBTEC(cppa)

IEAMAR

TV UNESP

RADIO UNESP

IPMET(DTAD)

IEAMAR (GEO)

CEA

CAUNESP

CES

ENDERECO

Rodovia Alcides Soares, Km 3, Portaria 2 - Fazenda Experimental Lageado, Botucatu/SP

Rodovia Alcides Soares, Km 3, Portaria 2 - Fazenda Experimental Lageado, Botucatu/SP

Alameda das Tecomarias, §/n - Chécara Capdo Bonito - Botucatu/SP

Alameda das Tecomarias, §/n - Chécara Capédo Bonito - Botucatu/SP

Av. Jodo Francisco Bensdorp, 1.626 - Cidade Nautica - Sao Vicente/SP

Rua Jacy Stevaux Vilaga, 299 - Jardim Contorno, Bauru - SP

Av. Eng. Luiz Edmundo Carrijo Coube, 14-01. - Centro, Bauru - SP

Estrada Municipal José Sandrin, s/n - Chécaras Bauruenses, Bauru/SP

Av. Jodo Francisco Bensdorp, 1.178 - Cidade Nautica - Sdo Vicente/SP

R. 16 B, 99-193 - Bela Vista, Rio Claro - SP

Viade Acesso Professor Paulo Donato Castellane, s/n - VilaIndustrial, Jaboticabal - SP

Estrada Municipa José Sandrin, §/n - Chacaras Bauruenses, Bauru/SP
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A empresa devera fornecer os materiais/produtos em quanti dades necessarios mensalmente, para a perfeita execugéo dos
servicos, e entregues de uma so vez, em local a ser definido, no 1° (primeiro) dia Util de cada més, sendo recebidos e conferidos
por servidor designado parafiscalizagéo.

O servidor designado para 0 acompanhamento e fiscalizag8o do contrato, determinard e informarad a empresa 0s insumos e as
respectivas quanti dades necessarias para a reposi¢éo do estoque mensal, cabendo a Contratada, mensalmente, a distribuicao dos
materiais para as Unidades.

A primeira entrega sera na totalidade dos quantitativos previstos por item 5.16. Apds, entrega ird depender do quantitativo
solicitado pelo fiscal do contrato.

Para o efeito de aferigdo do montante aplicado na execucdo dos servigos de limpeza e conservagdo, a empresa devera apresentar,
mensa mente, alista dos produtos fornecidos constando quantidades e pregos, devidamente comprovados por documento de

agquisicao.

Os equipamentos deverdo ser fornecidos imediatamente no inicio da execugéo do contrato e repostos durante a prestagéo dos
Servicos, para que sempre estejam disponivels nos postos:

Todos os equipamentos e utensilios deverdo ser novos de primeiro uso e de boa qualidade, bem como manté-los em boas
condicgdes.

Uniformes

Os uniformes a serem fornecidos pelo contratado a seus empregados deverdo ser condizentes com a atividade a ser
desempenhada no érgdo contratante, compreendendo pegas para todas as estacdes climéticas do ano, sem qualquer repasse do
custo para 0 empregado, observando o disposto nositens seguintes:

O uniforme deverd compreender as seguintes pegas do vestuario:

Todos os empregados da empresa Contratada deverdo usar, nas dependéncias da Contratante, durante a prestacéo dos servigos,
conjunto completo de uniforme, o qual seréfornecido pela Contratada.

A CONTRATADA deverafornecer aos seus empregados 02 (dois) conjuntos completos de uniformes NOV OS, submetendo-os
previamente a aprovacao do fiscal da CONTRATANTE.

ApGs a entrega dos primeiros uniformes, a CONTRATADA deverd substituir 01(um) conjunto por novos, de 6 (seis) em 6 (seis)
meses, independentemente do estado em que se encontrem.

A CONTRATADA também devera substituir os uniformes que apresentarem defeitos ou desgastes, independente do prazo
estabelecido acima, sem qualquer custo adicional paraa CONTRATANTE ou mesmo para 0s empregados.

Em hipdtese alguma, os custos de qualquer um dos itens de uniformes e materiais deverdo ser repassados aos seus empregados.
As pegas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo os seguintes parametros minimos:

o tecido das pegas de uniforme deve ser compativel com as atividades a serem realizadas pel os terceirizados na prestagéo dos
servigos de limpeza;

nenhuma pega poderd ser confeccionada com tecido transparente;

devera ser utilizado tecido com componentes tecnol 6gicos que levardo conforto, protegéo e seguranca para o trabalhador;

No caso de empregada gestante, os uniformes dever&o ser apropriados para a situagdo, substituindo-os sempre que estiverem
apertados.

N&o sera admitido o uso de uniformes rasgados, manchados, furados, encardidos etc., sem as condi¢tes minimas de apresentagao.

O cracha a ser fornecido aos empregados devera ser confeccionado em cartdo magnético para cadastramento no sistema de
controle de acesso da edificacdo. A contratada devera requerer as especificagtes minimas dos crachas compativeis, a contratante.
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Os empregados deverdo portar, continuamente e em local visivel, crachd, com fotografia, fornecido pela Contratada, ndo sendo
admitida a permanéncia, nos postos de servigo, de funcionérios sem a respectiva identificacdo pessoal .

Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja copia, devidamente acompanhada do original para conferéncia, devera
ser enviada ao servidor responsavel pelafiscalizaggo do contrato.

Procedimentos de transi¢éo e finalizagdo do contrato

N&o serdo necessarios procedimentos de transi¢do e finalizag&o do contrato devido as caracteristicas do objeto.

6. Modelo de gestao do contrato
6. MODEL O DE GESTAO DO CONTRATO

O contrato devera ser executado fiel mente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei n° 14.133, de
2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de suainexecugao total ou parcial.

Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, 0 cronograma de execucado sera prorrogado
automati camente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

As comunicagdes entre 0 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se 0 uso de mensagem eletronica para esse fim.

O 6rgéo ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adogao de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

ApGs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao ou entidade podera convocar o representante da empresa
contratada parareunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que conterd informagdes acerca das obrigagdes
contratuais, dos mecanismos de fiscalizagéo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execugdo da
contratada, quando houver, do método de aferi¢do dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

A Contratada designara forma mente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagdo dos servicos, indicando no instrumento
os poderes e deveres em relagdo a execugdo do objeto contratado.

A Contratada devera manter preposto da empresano local da execugéo do objeto durante o periodo de implantacéo do contrato, e
quando solicitado pela Gest&o/Fiscalizagdo do contrato. O preposto ndo fard parte do quadro fixo de funcionarios da contratago,
e atuaré nas dependéncias da contratada apenas em caso eventuais que requeiram sua presenca.

A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutencdo do preposto da empresa, hipétese em que
a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizac&o

A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pel os respectivos substitutos (L ei
n° 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizagdo Técnica
O fiscal técnico do contrato acompanharé a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢Oes estabel ecidas no

contrato, de modo a assegurar 0s melhores resultados para a Administrago. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, V1).

O fiscal técnico do contrato anotara no historico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias rel acionadas a execucdo do
contrato, com a descricao do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n° 14.133, de
2021, art. 117, 81°, e Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, 11).

I dentificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacbes para a corregdo da execugao
do contrato, determinando prazo para a corregdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, 111).
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O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo hébil, a situagdo que demandar decisdo ou adogéo de
medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for 0 caso. (Decreto n° 11.246,
de 2022, art. 22, 1V).

No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato
comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, V).

O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo hébil, o término do contrato sob sua responsabilidade,
com vistas a tempestiva renovagdo ou a prorrogacao contratual (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, V1I).

A fiscalizago técnica dos contratos deve avaliar constantemente através do Instrumento de Medicéo de Resultado (IMR),
conforme previsto no Anexo |, para aferi¢do da qualidade da prestacéo dos servigos, devendo haver o redimensionamento no
pagamento com base nos indicadores estabel ecidos.

Durante a execugéo do objeto, fase do recebimento provisorio, o fiscal técnico designado deverd monitorar constantemente o
nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua degeneragéo, devendo intervir pararequerer a contratada a correcdo das faltas,
falhas e irregularidades constatadas.

O fiscal técnico do contrato devera apresentar ao preposto da contratada a avaliagdo da execucdo do objeto ou, se for o caso, a
avaliagdo de desempenho e qualidade da prestacéo dos servicos realizada.

O preposto devera apor assinatura no documento, tomando ciéncia da avaliagéo realizada.

A contratada poderé apresentar justificativa para a prestaggo do servigo com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita
pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e
alheios ao controle do prestador.

Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestagé@o do servigo em relagéo a qualidade exigida, bem como
quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas
as sangOes a contratada de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

E vedada a atribuic&o & contratada da avaliacso de desempenho e qualidade da prestacio dos servicos por elarealizada

O fiscal técnico poderarealizar a avaliagdo diéria, semanal ou mensal, desde que o periodo escol hido seja suficiente para avaliar
ou, sefor o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestacéo dos servigos.

A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na
execugdo do servigo, deverd comunicar & autoridade responsével para que esta promova a adequagéo contratual a produtividade
efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alterac&o dos val ores contratuais previstos naLel n. 14.133/2021. (IN05/17 -
art. 62)

A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execug&o dos servigos devera ser verificada juntamente com
o documento da Contratada que contenha a rel acdo detal hada destes, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referénciae
na proposta, informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso. (art.
47, §2°, IN05/2017)

A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por
qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas, vicios redibitdrios, ou emprego de material inadequado ou
de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes, gestores e
fiscais, de conformidade.

As disposicoes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo V111 da Instrugdo Normativa SEGES/MP
n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagdo, por forga da Instrucdo Normativa Seges/ME n° 98, de 26 de
dezembro de 2022.

Para efeito de recebimento provisdrio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do contrato deverd apurar o resultado das
avaliacOes da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em
consonancia com os indicadores previstos no ato convocatério, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem
pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

Fiscalizacdo Administrativa

O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencéo das condic¢des de habilitacdo da contratada, acompanhara o empenho,
0 pagamento, as garantias, as glosas e aformalizagdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatorios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | ell, do Decreto n° 11.246, de 2022).
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Caso ocorra descumprimento das obrigacGes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuard tempestivamente na solugdo
do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23, 1V).

A fiscalizagdo administrativa poderd ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em consideragéo falhas que
impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado
empregado.

Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigagdes trabal histas e sociais exigir-se-4, dentre outras, as seguintes comprovagoes:
No caso de empresas regidas pela Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT):
no primeiro més da prestagdo dos servigos, a contratada devera apresentar a seguinte documentacao:

® relacéo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcdo, horério do posto de trabalho, nimeros da carteira de
identidade (RG) e dainscri¢éo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicagéo dos responséveis técnicos pela
execucdo dos servigos, quando for o caso;

® Carteirade Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execucdo
dos servicos, quando for o caso, devidamente assinada pela contratada;
exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestaréo 0s servigos; e
entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos ao setor responsavel pelafiscalizagéo do contrato
dos seguintes documentos, quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de
Fornecedores (Sicaf):
Certiddo Negativa de Déhitos relativos a Créditos Tributérios Federais e a Divida Ativa da Unigo (CND);
certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipa do domicilio ou sede do
contratado;
Certidao de Regularidade do FGTS (CRF); e
Certiddo Negativa de Déhitos Trabal histas (CNDT).

entrega, quando solicitado pelo Contratante, de quaisguer dos seguintes documentos:

extrato da contado INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da Administracdo contratante;
copia dafolha de pagamento analitica de qual quer més da prestacdo dos servigos, em que conste como tomador a parte
contratante;

® cdpiados contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestagdo dos servicos ou, ainda, quando
necessario, copia de recibos de depdsitos bancarios;

® comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentagdo, entre outros), a que estiver
obrigada por forcade lei ou de Convencdo ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestagdo dos
servigos e de qual quer empregado; e
comprovantes de realizago de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo contrato.
entrega de copia da documentagdo abaixo relacionada, quando da exting&o ou rescisao do contrato, apds o Ultimo més de
prestacdo dos servicos, no prazo definido no contrato:

¢ termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servigo, devidamente homol ogados, quando
exigivel pelo sindicato da categoria;
guias de recolhimento da contribui¢do previdencidriae do FGTS, referentes as rescisdes contratuais,
extratos dos depdsitos ef etuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado dispensado;
exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

Sempre que houver admissdo de novos empregados pela contratada, os documentos elencados no item 6.32.1.1 acima dever&o ser
apresentados.

A Administracdo devera analisar a documentagéo solicitada no item 6.32.1.4 acima no prazo de 30 (trinta) dias ap6s o
recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada devera encaminhar termo de quitagdo anual das
obrigagdes trabal histas, naformado art. 507-B da CL T, ou comprovar a adogdo de providéncias voltadas a sua obtencao,
relativamente aos empregados alocados, em dedicacéo exclusiva, ha prestagdo de servigos contratados.

O termo de quitac&o anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos Empregados e obedecera ao disposto
no art. 507-B, paragrafo Unico, daCLT.

Para fins de comprovacdo da adogéo das providéncias a que se refere o presente item, serd aceito qualquer meio de prova, tais
como: recibo de convocagdo, declarago de negativa de negociacao, ata de negociacdo, dentre outros.
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N&o havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razéo do cumprimento das obrigagdes previstas neste item.

No caso de sociedades diversas, tais como as Organizagdes Sociais Civis de Interesse Publico (Oscip’'s) e as Organizagdes
Sociais, seré exigida a comprovacdo de atendimento a eventuai s obrigagdes decorrentes da legislacdo que rege as respectivas
organizagoes.

Os documentos necessarios a comprovagdo do cumprimento das obrigagdes sociais trabal histas poder&o ser apresentados em
original ou por qualquer processo de cOpia autenticada por cartério competente ou por servidor da Administragéo.

Em caso deindicio de irregularidade no recolhimento das contribuigdes previdenciarias, os fiscais ou gestores de contratos de
servicos com regime de dedicagéo exclusiva de mao de obra dever&o oficiar & Receita Federal do Brasil (RFB).

Em caso deindicio de irregularidade no recolhimento da contribui¢do parao FGTS, os fiscais ou gestores de contratos de
servigos com regime de dedicacdo exclusiva de méo de obra dever&o oficiar ao Ministério do Trabal ho.

O descumprimento das obrigagdes trabal histas ou a ndo manutencdo das condigdes de habilitagéo pelo contratado podera dar
ensejo arescisdo contratual, sem prejuizo das demais sangdes.

A Administracdo contratante podera conceder um prazo para que a contratada regularize suas obrigagdes trabal histas ou suas
condicOes de habilitacdo, sob pena de rescisao contratual, quando ndo identificar mé-fé ou aincapacidade da empresa de corrigir.

Caso ndo seja apresentada a documentacdo comprobatéria do cumprimento das obrigagdes trabal histas, previdenciérias e para
com o FGTS, aCONTRATANTE comunicarao fato a CONTRATADA e retera o pagamento da fatura mensal, em valor
proporcional ao inadimplemento, até que a situacdo seja regularizada.

N&o havendo quitag&o das obrigagdes por parte da Contratada no prazo de quinze dias, a Contratante podera efetuar o pagamento
das obrigagdes diretamente aos empregados da contratada que tenham parti cipado da execug&o dos servigos objeto do contrato.

O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela Contratante para acompanhar o pagamento das
verbas mencionadas.

Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assungéo de responsabilidade por quaisquer obrigacoes
dele decorrentes entre a contratante e os empregados da Contratada.

O contrato so seré considerado integralmente cumprido ap6s a comprovacdo, pela Contratada, do pagamento de todas as
obrigacBes trabal histas, sociais e previdenciérias e paracom o0 FGTS referentes a mao de obra alocada em sua execucdo,
inclusive quanto as verbas rescisorias.

A Contratada é responsavel pelos encargos trabal histas, previdenciérios, fiscais e comerciais resultantes da execucdo do contrato.

A inadimpléncia da Contratada, com referéncia aos encargos trabal histas, fiscais e comerciais ndo transfere a Administracéo
Pulblica a responsabilidade por seu pagamento.

A fiscalizagdo administrativa observard, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do Anexo VI1I1-B da Instrugdo Normativa n°
5, de 26 de maio de 2017, cujaincidéncia se admite por forca da Instrucdo Normativa Seges/Me n° 98, de 26 de dezembro de
2022.

Para efeito de recebimento provisdrio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo deverd verificar a efetiva
realizagdo dos dispéndios concernentes aos salarios e as obrigagdes trabal histas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior,
dentre outros, emitindo relatorio que sera encaminhado ao gestor do contrato.

Gestor do Contrato

O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagéo do contrato contendo todos os
registros formais da execugao no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de
ocorréncias, das alteracdes e das prorrogactes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de
adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, 1V).

O gestor do contrato acompanhard os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aguelas que ultrapassarem a sua
competéncia. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, 11).

O gestor do contrato acompanhard a manutencao das condictes de habilitagdo da contratada, para fins de empenho de despesa e
pagamento, e anotard os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos
eventuais. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, 111).
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O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual,
baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de
atesto de cumprimento de obrigagdes. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizagéo parafins de
aplicagdo de sancles, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo
setor com competéncia paratal, conforme o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, X).

O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informag6es sobre a consecucgéo dos objetivos que tenham justificado a
contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administraggo. (Decreto n® 11.246,
de 2022, art. 21, VI).

O gestor do contrato devera enviar adocumentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de
liquidagéo e pagamento, no valor dimensionado pelafiscalizag8o e gestdo nos termos do contrato.

7. Critérios de medicao e pagamento
CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

A avaliacdo da execucdo do objeto utilizara Formuléario de Avaliacdo de Qualidade dos Servigos preconizado no CADTERC -
Caderno de Prestacdo de Servigos de Limpeza, Asseio e Conservagdo Predial — volume 3 — data-base: Janeiro/2024 — Versdo O1:
Margo/20245..

Seraindicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporciona airregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis,
caso se constate que o Contratado:

ndo tenha produzido os resultados acordados;

® tenhadeixado de executar as atividades contratadas, ou ndo as tenha executado com a qualidade minima exigida; ou

® tenhadeixado de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugéo do servigo, ou os tenha utilizado com
qualidade ou quantidade inferior a demandada.

A utilizac8o do Formul&rio de Avaliagdo de Qualidade dos Servicos ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos
paraaavaliacdo da prestacéo dos servigos.

A aferigdo da execucdo contratual parafins de pagamento considerara os seguintes critérios:

- Cabe a cada Unidade, por meio da equipe responsdvel pela fiscalizagdo do contrato e com base no Formuldrio de Avaliagdo
de Qualidade dos Servicos, efetuar 0 acompanhamento diério do servigo prestado, registrando e arquivando as informagdes de
forma a embasar a avaliagdo mensal da Contratada.

- No final do més de apurag&o, a equipe responsavel pelafiscalizagdo do contrato deve encaminhar, em até 5

(cinco) dias apds o fechamento das medic¢des, os For mulérios de Avaliacdo de Qualidade dos Ser vigos gerados no periodo
para o Gestor do Contrato.

- Cabe a cada Unidade, por meio do respectivo Gestor do Contrato, mensalmente, e com base em todos os

Formulérios de Avaliagao de Qualidade dos Ser vigos gerados durante este periodo, consolidar a avaliagdo de desempenho da
contratada frente ao contrato firmado e encaminhar 1 (uma) via para a Contratada.

- De posse dessa avaliagdo, 0 Gestor do Contrato deve aplicar na medicdo seguinte os percentuais de liberagdo cabiveis.
- Cabe ao Gestor do Contrato encaminhar mensalmente a Contratada, no fechamento das medi¢es, Quadro

Resumo demonstrando de forma acumulada e més a més, a performance global da Contratada em relacdo aos

conceitos a cangados pela mesma.

- Cabe a0 Gestor do Contrato emitir, mensalmente e quando solicitada, a Avaliagdo de Desempenho do Fornecedor Parcial ou
Final, consultando o Quadro Resumo e demais indicagdes do CADTERC, Volume 3.
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Do recebimento

Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias{ESPL] , pelo(s) fiscal(is) técnico e administrativo,
mediante termo(s) detalhado(s), quando verificado o cumprimento das exigéncias de caréter técnico e administrativo (Art. 140, I,
‘a, dalLe n°14.133, de 2021, e arts. 17, X, e 18, VI, do Decreto estadual n® 68.220, de 2023).

O prazo da disposi¢ao acima sera contado do recebimento de comunicagéo de cobranca oriunda do Contratado com a
comprovagdo da prestacdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante termo detal hado que comprove o
cumprimento das exigéncias de carater técnico (Art. 17, X, Decreto estadual n° 68.220, de 2023).

O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisdrio do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo (Art. 18, VI, Decreto estadual n° 68.220, de 2023).

O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e administrativo.
Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal:

® o fiscal técnico do contrato deverd apurar o resultado das avaliacoes da execugéo do objeto e, se for o caso, a andlise do
desempenho e qualidade da prestagéo dos servicos realizados em consonéncia com os indicadores previstos no ato
convocatorio, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos ao Contratado, registrando em
relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato;

® o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizagéo dos dispéndios concernentes aos sal&rios e as obrigacdes
trabalhistas, previdenciérias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatorio que sera encaminhado ao
gestor do contrato.

Ser& considerado como ocorrido o recebimento provisdrio com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser
feito, com aentregado Ultimo.

O Contratado fica obrigado areparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto
em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo
ndo atestar a Ultima e/ou Unica medi¢do de servigos até que sejam sanadas todas as eventuai s pendéncias que possam vir a ser
apontadas no Recebimento Provisorio.

A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Uinica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio (Art. 119 c/c art. 140 daLei n° 14.133, de 2021).

Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de
Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades cabivels.

Quando afiscalizagéo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise e a conclusao
acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em relagdo a fiscalizagéo técnica e administrativa e demais documentos que
julgar necessarios, devendo encaminhé-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinco) [ESP2] dias, contados do recebimento provisdrio, por
servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do servico e
consequente aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

¢ Emitir documento comprobatério da avaliaco realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver,
no cumprimento de obrigacfes assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual,
baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes, conforme regulamento (Decreto estadual n° 68.220, de 2023, art. 18,
VII).

® Redizar aandlise dos relatérios e de toda a documentagéo apresentada pela fiscalizaggo e, caso hgjairregularidades que
impecam a liquidacéo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuai s pertinentes, solicitando ao Contratado,
por escrito, as respectivas corregoes,

® Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e
documentagdes apresentadas,
Comunicar ao Contratado para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizacdo; e
Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizago dos procedimentos de liquidagéo e
pagamento, no vaor dimensionado pela fiscalizacdo e gestéo.
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No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, se houver parcelaincontroversa,
deveréa ser observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, com a comunicagdo ao Contratado para emissao de Nota Fiscal
Nno que pertine a parcelaincontroversa, para efeito de liquidacdo e pagamento.

Nenhum prazo de recebimento ocorreré enquanto pendente a solucao, pelo Contratado, de inconsisténcias verificadas na
execucdo do objeto ou no instrumento de cobrancga.

O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servico nem a
responsabilidade éti co-profissional pela perfeita execucdo do contrato.

Liquidacdo

Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de 10 (dez) dias Uteis parafins de liquidagao, a
contar de seu recebimento pela Administragdo, naforma desta segdo, prorrogaveis por igua periodo, justificadamente, quando
houver necessidade de diligéncias para a aferi¢do do atendimento das exigéncias contratuais (art. 7°, 1, e 88 2° e 3°, da Instrucéo
Normativa SEGES/ME n° 77, de 4 de novembro de 2022, c¢/c o Decreto estadual n° 67.608, de 2023).

O prazo de que trata a subdivisdo acima sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogagéo nele especificada,
no caso de contratacdo decorrente de despesa cujo valor ndo ultrapasse o limite de que trata o inciso |1 do caput do art. 75 daLei
n° 14.133, de 2021.

Parafins de liquidag&o, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como, caso aplicaveis:

0 prazo de validade;

adata da emissao;

os dados do contrato e do érg&o contratante;

o periodo respectivo de execugéo do contrato;

o valor apagar; e

eventual destaque do valor de retences tributérias cabiveis.

Havendo erro na apresentacéo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunsténcia que impega a liquidagdo da despesa, esta ficard sobrestada
até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se 0 prazo apds a comprovagao daregularizacdo da
situagdo, sem 6nus ao Contratante;

A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal, constatada por meio
de consulta on-line ao Sicaf ou, naimpossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos
oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133/2021.

A Administragdo deverarealizar consultaao Sicaf para: a) verificar a manutencdo das condi¢des de habilitagdo exigidas no
edital; b) identificar possivel razéo que impega a participacdo em licitagdo, no ambito do érgéo ou entidade, tais como proibicéo
de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas (Instru¢do Normativa SEGES/MPDG n° 3, de 26
de abril de 2018 c/c Decreto estadual n° 67.608, de 2023).

Constatando-se, junto ao Sicaf, a situagdo de irregularidade do Contratado, sera providenciada sua notificagéo, por escrito, para
que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, N0 Mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, acritério do Contratante.

N&o havendo regularizag&o ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos 6rgéos
responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto &inadimpléncia do Contratado, bem como quanto & existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

Persistindo airregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessérias a extingao contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normamente, até que se decida pela extingdo do contrato,
caso 0 Contratado ndo regularize sua situag&o junto ao Sicaf.

Prazo de pagamento
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O pagamento ser& efetuado no prazo de 30 (trinta) dias, contados da apresentacdo da nota fiscal ou documento de cobranca
equivalente, desde que tenha sido finalizada a liquidagdo da despesa, conforme segdo anterior, nos termos do art. 2°, |1, do
Decreto estadual n° 67.608, de 2023.

No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados monetariamente na forma dalegislagdo
aplicavel (artigo 2°, inciso 111, do Decreto estadual n° 67.608, 2023, c/c o artigo 1° do Decreto estadual n° 32.117, de 1990), bem
como incidirdo juros moratorios, arazéo de 0,5% (meio por cento) ao més, calculados pro rata temporis, em relagdo ao atraso
verificado.

Forma de pagamento

O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para depdsito em conta corrente bancaria em nome do Contratado no
Banco do Brasil SA.

Constitui condicdo para arealizagdo dos pagamentos a inexisténcia de registros em nome do Contratado no “ Cadastro
Informativo dos Créditos ndo Quitados de Orgéos e Entidades Estaduais—- CADIN ESTADUAL”, o qual devera ser consultado
por ocasido da realizagdo de cada pagamento. O cumprimento desta condi¢o podera se dar pela comprovago, pelo Contratado,
de que os registros est@o suspensos, nos termos do artigo 8° da Lei estadual n° 12.799, de 2008.

Seré considerada data do pagamento o diaem que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.

O Contratante poderd, por ocasido do pagamento, efetuar a retencéo de tributos determinada por lei, ainda que ndo hajaindicacdo
de retencdo na nota fiscal apresentada ou que se refira a retencfes ndo realizadas em meses anteriores.

Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do
pagamento, os percentuais estabel ecidos na legislacdo vigente.

O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006, ndo sofreraa
retencdo tributaria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aguele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentacdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributério favorecido
previsto nareferidaLei Complementar.

8. Critérios de selecao do fornecedor
8. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUGAO

Forma de selecéo e critério de julgamento da proposta

O fornecedor sera selecionado por meio da realizagio de procedimento de LICITACAO, namodalidade PREGAO, sob aforma
ELETRONICA, com adogdo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

Regime de Execucdo

O regime de execugdo do contrato serd o de empreitada por preco global.

Exigéncias de habilitacdo

Parafins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacdo juridica

® Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei, tenha validade para fins de
identificagdo em todo o territério nacional;

® Empresérioindividual: inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede;

® Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigéo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/empreendedor ;

® Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIREL I inscrigdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;
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® Sociedade empresaria estrangeir a: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficia da
Uni&o e arquivada na Junta Comercia da unidade federativa onde se locdlizar afilial, agéncia, sucursal ou
estabel ecimento, a qua sera considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
mar¢o de 2020;

® Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

® Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscri¢do do ato constitutivo dafilial, sucursal ou
agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro
Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacéo no Registro onde tem sede a matriz;

Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragfes ou da consolidacdo respectiva.
Habilitacdo fiscal, social etrabalhista

Prova deinscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;
Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacéo de certidédo expedida conjuntamente
pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente
aos créditos tributérios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretério da Receita Federal
do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional .
Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);
Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacéo de certiddo
negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VI1-A da Consolidagdo das Leis do Trabaho,
aprovada pelo Decreto-Lei n°5.452, de 1° de maio de 1943;

® Provade inscri¢éo no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital €/ou Municipal/Distrital relativo ao domicilio ou sede
do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

® Provade regularidade com a Fazenda Municipal/Distrital quanto ao Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza -
ISSQN, do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

Caso o fornecedor se considere isento ou imune de tributos rel acionados ao objeto contratual, em relago aos quais seja exigida
regularidade fiscal neste instrumento, devera comprovar tal condi¢do mediante a apresentacdo de declaragdo da Fazenda
respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, naformadalei.

Qualificacio Econdmico-Financeira

® Certiddo negativa de faléncia, expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

® Certiddo negativa de insolvénciacivil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de
pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo nalicitagdo (art. 5°, inciso |1, alinea“c”, daInstrugdo Normativa
Seges/ME n° 116, de 2021 c/c Decreto estadual n° 67.608, de 2023), ou de sociedade smples,

Qualificagdo Técnica

® Declaraggo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigdes locais para o cumprimento
das obrigagdes objeto da licitagdo, assegurado a ele o direito de realizag8o de vistoria prévia;

A declaracdo acima podera ser substituida por declarago formal assinada pelo responsavel técnico do licitante acercado
conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratagdo;

¢ Comprovacéo de aptiddo para execugdo de servico de complexidade tecnol égica e operacional equivalente ou
superior com o objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentagéo de certidBes ou atestados,
por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente,
guando for o caso.

Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou dafilial do fornecedor.

O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessérias a comprovagao da legitimidade dos atestados, apresentando,
quando solicitado pela Administragdo, cdpia do contrato que deu suporte a contratacéo, enderego atual da contratante elocal em
gue foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

Outras Comprovacles

® Declaragéo subscrita por representante legal do licitante, atestando que:
® cumpre as normas relativas a salide e seguranga no trabalho, nos termos do artigo 117, parégrafo Unico, da Constituiggo
Estadual;
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® aenderg, na data da contratacéo, ao disposto no artigo 5°-C e se compromete a ndo disponibilizar empregado que incorra
na vedagdo prevista no artigo 5°-D, ambos da Lel n° 6.019, de 1974, com redagdo dada pelaLei n° 13.467, de 2017,
guando o caso.

9. Estimativas do Valor da Contratacao
Valor (R$): 2.511.216,60
9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

O custo estimado total é de R$ 2.511.216,60 (dois milhdes, quinhentos e onze mil, duzentos e dezesseis reais e sessenta
centavos), para uma contratacdo com vigéncia de 15 (quinze) meses.

10. Adequacao orcamentaria
10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orgamento Geral da
Uni&o.

A contratagdo sera atendida pela seguinte dotagdo:

Gestao/Unidade: UASG 102301 - UNESP/Reitoria

Fonte de Recur sos: Tesouro do Estado

Programa de Trabalho: 12.364.4807.5304
Elemento de Despesa: 3.3.90.40.08

A dotaco relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apés aprovagdo da Lei Orcamentériarespectivae
liberag&o dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

11. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

MARCELO TEIXEIRA DA CAMARA

Area Técnica

&f Assinou eletronicamente em 13/08/2024 as 08:57:20.
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